
第六届中国青年志愿服务公益创业赛参赛项目简介

项目名称 “青鸽”青年志愿者服务队项目

申报方式 省级赛会单位推报

项目类别 文明实践

项目实施时间 2018-08至2023-08，共计60个月

项目简介（500字

以内）

青鸽”青年志愿者服务队项目实施于2018年8月，由四十一团草湖镇团委负责日常工作督

导、项目对接、团队运营等具体工作。通过组织开展不同类型的志愿服务活动，助推志

愿文化氛围建设。以“奉献、友爱、互助、进步”为思想引领，以“爱心献社会，真情

暖人心”为行动宗旨，以“热情有爱，脚踏实地，吃苦耐劳，无私奉献，实事求是”为

工作原则，在具体的志愿服务项目中锻造和打磨青年志愿者，使青年志愿者在实践中学

习雷锋精神，在实践中身体力行志愿者精神，在实践中练就真本领、好本事。

社会成效和社会价

值（300字以内）

“青鸽”青年志愿服务队项目自实施以来，始终坚持以志愿精神为思想引领，以“青春

有我，志愿同行”为服务目标，立足本职工作，热心公益、服务群众、奉献社会，服务

队历史注册志愿者人数165人，成立至今服务时长累计26844小时。

 “河”我一起，保护母亲河活动有效改善河流流域环境，减少污染；乡村振兴公益助

农活动，带动职工群众就业，促进团镇经济发展；“七彩假期”为多数学子提供了便利，

解决了家长假期急难愁的顾虑；“美丽乡村，青春行动”活动提高团镇居民的环保意识

等，各项活动均增强对青年志愿者的认可，鼓舞广大青年积极加入到志愿服务队伍中来，

取得较好的社会效果。

运营保障（500字

以内）

通过志愿汇APP的“三定”模式，定时、定点、定质，完善过去志愿活动开展时存在的不

足，努力搭建志愿服务活动平台，积极探索建成志愿服务广场。定时即为志愿服务有计

划，青鸽青年志愿服务队于每年年初制定本年度工作计划，具体到每月特别是以中国青

年志愿者服务日，雷锋日、五四青年节，国际志愿者日等为契机开展针对性的，全面性

的志愿服务，做到服务到位。定点即为志愿服务有记录，青鸽青年志愿者服务队参与的

志愿服务活动均在“志愿汇”APP这一平台上有所记录。定质即为志愿服务有奖励，为保

证志愿服务质量和效率，特制定星级评定制度，根据“志愿汇”上所得志愿者时长进行

评定等级并发放相应的荣誉证书，以资鼓励。

组织治理（500字

以内）

“青鸽”青年志愿者服务队主要是志愿者管理，一是人员构成，青鸽青年志愿者服务队

依托团镇大学生西部计划志愿者为主体，历史注册志愿者165名，团镇现有注册志愿者89

人，平均年龄23岁。二是组织工作，志愿者的招募一直秉承着自愿为主的招选原则，在

前期做好统一注册，集中培训，所有志愿者的相关服务情况均在“志愿汇”APP中有记录。

三是日常管理，在册志愿者有统一的档案管理及年终考核评估，根据非在册志愿者活动

记录，进行星级评定，以此表彰激励志愿者甘于奉献。

公益创业模式

（500字以内）

青鸽青年志愿者服务队项目主要以留守儿童、困难群众和孤寡老人为主要目标群体，在

开展公益帮扶的同时，立足对留守儿童、困难群众等群体关心关爱，联合师市团委和师

市青年志愿者协会开展希望工程等项目，旨在公益援助一批留守儿童，实现他们的小小

梦想，温暖他们的童年时光。近期，正在对接师市青年志愿者协会和社会组织申请各类

资金。

存在困难及下一步

打算（500字以

内）

青鸽青年志愿者服务队项目目前还存在一些问题，一是基层群团组织参与志愿活动的力

度不大，积极性有待提高。二是志愿服务项目创新性不足。三是品牌打造方法不多，活

动开展不够丰富。针对这些问题，下一步我们将围绕工作重点，对标对表任务指标，聚

焦现实问题；强化与基层群团组织的联系，深入到基层开展活动；继续打造符合青年、

职工群众需求的活动品牌，解决实际问题；线上线下相结合的方式开展心理疏导、法律

援助等志愿服务，助力团镇各项志愿服务事业的高质量发展。

 此外，在今后的志愿服务过程中我们也将注意活动性质和目的，遵守组织管理和志愿



者管理的相关制度，从言谈举止到着装礼仪，尊重服务对象，耐心热忱服务，不假公济

私。真正做到让志愿者在志愿服务中提高自身能力，实现自我价值，满足社会需求，改

善人际关系，化解社会矛盾，促进社会和谐与进步，乃至促进世界和谐发展。


